UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA

RESOLUCION RECTORAL

N° 367 -2026-UNSCH-R

Ayacucho, 2 5 MAY 2025

VISTOS:

El Proveido N° 601-2026-R del Rectorado, la Opinion Legal N° 114-2026-
UNSCH-OAJ de la Oficina de Asesoria Juridica, el Memorando N° 434-2026-UNSCH-
OPP de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto y el Memorando N° 235-2026-
UNSCH-OPP-UPM de la Unidad de Planeamiento y Modernizacion sobre aprobacion
de Manuales de Gestiéon por Procesos de la Universidad Nacional de San Cristébal de
Huamanga; y

CONSIDERANDO:

Que, en armonia con el articulo 5-A de la Ley N° 27658, Ley Marco de

<?»Modernizacion de la Gestion del Estado, el Sistema Administrativo de Modernizacion

da la Gestién Publica tiene por finalidad velar por la calidad de la prestacion de los
> bEnes y servicios; propiciar la simplifi cacic';n adminislraliva promover y mejorar la

Oue, el articulo 7°, numeral 7.1, literal g) del Reglamento del Sistema
Administrativo de Modernizacion de la Gestién Publica, aprobado por Decreto
Supremo N° 123-2018-PCM, establece que la gestion de procesos tiene como
proposito organizar, dirigir y controlar las actividades de trabajo de una entidad publica
de manera transversal a las diferentes unidades de organizacioén, para contribuir con
el logro de los objetivos institucionales. Comprende acciones conducentes a la
determinacion de los procesos de la entidad, asi como a su mediciéon y analisis con el
proposito de implementar mejoras en su desempeno, priorizando los procesos que
contribuyan al logro de los objetivos de la entidad publica o que puedan afectar dicho
logro, representen mayor demanda, concentren la mayor cantidad de reclamos o
quejas, entre otros similares. Las entidades publicas disponen de herramientas de
gestion de la calidad y toman acciones con el fin de incrementar su eficacia y
eficiencia;

Que, mediante Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 002-2025-
PCM/SGP se aprob6 la Norma Técnica N° 002-2025-PCM/SGP, Norma Técnica para
la Gestion por Procesos en las entidades de la Administracion Publica;

Que, con Resolucion Rectoral N° 588-2024-UNSCH-R, de fecha 25 de octubre
de 2024, se aprob6 el Mapa de Procesos del Nivel Cero de la Universidad Nacional de
San Cristébal de Huamanga;

Que, a través del Memorando N° 235-2026-UNSCH-OPP-UPM, de fecha 11 de
marzo de 2026, la Unidad de Planeamiento y Modernizacion de la Oficina de
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Planeamiento y Presupuesto ha informado que han iniciado el proceso de
implementacion de la Gestiébn por Procesos por lo que solicita se apruebe los
Manuales de Gestion por Procesos de la Fase 1: Identificacion de productos y
procesos de la Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga siguientes:
Proceso misional: Manual de Procesos 02: M2. Gestién de Posgrado y Proceso
soporte: Manual de Procesos 08: S8. Gestiéon de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones;

Que, con Opiniéon Legal N° 114-2026-UNSCH-OAJ, de fecha 20 de abril de
2026, la Oficina de Asesoria Juridica ha emitido la opinion favorable para la
aprobacion de los referidos Manuales de Gestién por Procesos de la Fase 1:
Identificacion de productos y procesos de la Universidad Nacional de San Cristébal de
Huamanga;

Que, resulta necesario aprobar los Manuales de Gestién por Procesos de la
Fase 1: Identificacion de productos y procesos de la Universidad Nacional de San
Cristébal de Huamanga siguientes: Proceso misional: Manual de Procesos 02: M2.
Gestion de Posgrado y Proceso soporte: Manual de Procesos 08: S8. Gestion de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, en el marco de la normatividad
vigente;

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 18° de la Constitucion Politica del
Peru, el articulo 62°, numeral 62.2 de la Ley Universitaria N° 30220 y el articulo 264°,
numeral 3 del Estatuto Reformado de la Universidad Nacional de San Cristébal de
Huamanga;

El Rector, en uso de las facultades que le confiere la ley;
RESUELVE:

Articulo 1°.- APROBAR los Manuales de Gestién por Procesos de la Fase 1:
Identificacion de productos y procesos de la Universidad Nacional de San Cristobal de
Huamanga, de acuerdo con el siguiente detalle:

- Proceso Misional: Manual de Procesos 02: M2. Gestion de Posgrado
- Proceso de Soporte: Manual de Procesos 08: S8. Gestion de las Tecnologias de
la Informacién y Comunicaciones

Articulo 2°.- DISPONER la publicaciéon de la presente resoluciéon en el Portal
Institucional de la Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga.
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