UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA

RESOLUCION RECTORAL
N° 588 -2024-UNSCH-R

Ayacucho, 7 5 0CT 2024

VISTOS:

El Proveido N° 2776-2024-R del Rectorado, la Opinién Legal N° 186-2024-
OAJ-UNSCH de la Oficina de Asesoria Juridica, el Memorando N° 2271-2024-
UNSCH-OPP de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto y el Memorando N° 921-
2024-UNSCH-OPP-UPM de la Unidad de Planeamiento y Modernizacion sobre
aprobacién del Mapa de Procesos del Nivel Cero de la Universidad Nacional de San
Cristébal de Huamanga; y

CONSIDERANDO:

Que, en armonia con el articulo 5-A de la Ley N° 27658, Ley Marco de
Modernizacion de la Gestion del Estado, el Sistema Administrativo de Modernizacion
de la Gestién Publica tiene por finalidad velar por la calidad de la prestacién de los
bienes y servicios; propiciar la simplificacion administrativa; promover y mejorar la
@ calidad en las regulaciones en el ambito de competencia de la Presidencia del

sXConsejo de Ministros; el gobierno abierto; la coordinacién interinstitucional; la

) 'squeda de mejoras en la productividad y en la gestiéon de procesos; la evaluacion
Stde riesgos de gestion y la gestion del conocimiento, hacia la obtencién de resultados;

Que, el articulo 7°, numeral 7.1, literal g) del Reglamento del Sistema
Administrativo de Modernizacién de la Gestién Publica, aprobado por Decreto
Supremo N° 123-2018-PCM, establece que la gestion de procesos tiene como
proposito organizar, dirigir y controlar las actividades de trabajo de una entidad
publica de manera transversal a las diferentes unidades de organizacion, para
contribuir con el logro de los objetivos institucionales. Comprende acciones
conducentes a la determinacion de los procesos de la entidad, asi como a su
medicién y analisis con el propésito de implementar mejoras en su desempefio,
priorizando los procesos que contribuyan al logro de los objetivos de la entidad
publica o que puedan afectar dicho logro, representen mayor demanda, concentren
la mayor cantidad de reclamos o quejas, entre otros similares. Las entidades publicas
disponen de herramientas de gestiéon de la calidad y toman acciones con el fin de
incrementar su eficacia y eficiencia;

: Que, mediante Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2018-
PCM/SGP se aprobé la Norma Técnica N° 001-2018-SGP, Norma Técnica para la
implementacién de la gestion por procesos en las entidades de la administracion
publica;

Que, a través del Memorando N° 921-2024-UNSCH-OPP-UPM, de fecha 30
de setiembre de 2024, la Unidad de Planeamiento y Modernizacién de la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto ha remitido el Mapa de Procesos del Nivel Cero de la
Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga;
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Que, con Opinién Legal N° 186-2024-OAJ-UNSCH, de fecha 10 de octubre de
2024, la Oficina de Asesoria Juridica ha emitido la opinién favorable para la
aprobacion del Mapa de Procesos del Nivel Cero de la Universidad Nacional de San
Cristobal de Huamanga;

Que, resulta necesario aprobar el Mapa de Procesos del Nivel Cero de la
Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga, en el marco de la normatividad
vigente;

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 18° de la Constitucién Politica
del Perd, el articulo 62° numeral 62.2 de la Ley Universitaria N° 30220 y el articulo
273° numeral 3 del Estatuto de la Universidad Nacional de San Cristébal de
Huamanga;

El Rector, en uso de las facultades que le confiere la ley;
RESUELVE:

Articulo 1°.- APROBAR el Mapa de Procesos del Nivel Cero de la Universidad
Nacional de San Cristébal de Huamanga, el mismo que forma parte integrante de la
presente resolucion.

Articulo 2°.- DISPONER la publicacién de la presente resolucion en el Portal
Institucional de la Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

MANTONIS JERi CHAVEZ
= ‘ctor
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Distribucion:

Rectorado

Vicerrectorados

Facultades

Escuela de Posgrado

Organo de Control Institucional

Direccién General de Administracién

Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Oficina de Asesoria Juridica

Direccion de Gestion Académica

Instituto de Investigacion

Direccién de Bienestar Universitario

Oficina de Cooperacién y Relaciones Internacionales

e\ Oficina de Comunicacion e Imagen Institucional

D § !-_'é}! ficina de Tecnologias de la Informacién (Portal de Transparencia)
/&Unidad de Planeamiento y Modernizacion

Unidad de Presupuesto

Unidad de Tesoreria

Unidad de Contabilidad

Unidad de Abastecimiento

Unidad de Recursos Humanos

Archivo
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MAPA DE PROCESOS NIVEL 0 DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA

PROCESOS ESTRATEGICOS

- PE.02. Gestion de la PE.03. Gestion de la PE.O4. Gestion de la
PE.O1. Gestién R o o
- Modernizacion Cooperacion y la Comunicacion e Imagen
Estratégica o ) 7 . .
Institucional Internacionalizacion Institucional

\

PROCESOS MISIONALES

PM.04. Gestién de
Investigacion,
Innovaciéon y Tecnologia

PM.01. Gestidén PM.02. Gestién PM.03. Gestién de
Académica Pregrado Académica Posgrado Responsabilidad Social
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PROCESOS DE SOPORTE

AL DESARROLLO SOSTENIBLE DE LA REGION Y DEL PAIS

PA.01. Atencién al Ciudadanoy PA.04. Gestidon del Sistema PA.07. Gestién del Sistema
Gestion Documental Administrativo Contable Administrativo de Recursos Humanos
PA.02. Gestidn de Bienestar PA.05. Gestion del Sistema PA.08. Gestion de las Tecnologias de la
Universitario Administrativo de Tesoreria Informacién y Comunicaciones

PA.03. Gestién Sistema

. . L PA.06. Gestion de Inversiones PA.09. Gestion de Asesoria Juridica
Administrativo de Abastecimiento
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Retroalimentacion




